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FAQ
Najczesciej zadawane pytania
25. Rajd Rzeszowski 2016

- Czy tegoroczny 25. Rajd Rzeszowski jest biletowany?
Tak, tegoroczny 25. Rajd Rzeszowski jest po raz pierwszy rundg Rajdowych Mistrzostw Europy i organizator zaplanowat

biletowanie odcinkéw specjalnych oraz Parku Serwisowego.

- Kiedy bede mogt kupi¢ karnet na 25. Rajd Rzeszowski?

Przedsprzedaz karnetdw i biletow w oficjalnym sklepie 25. Rajd Rzeszowski rozpoczeta sie w dniu 15 lipca 2016 roku,
natomiast wysytka nastapi od dnia 27 lipca 2016 roku. Organizatorzy przewidzieli karnet Rally Pass (59 zt) oraz Rally
Pass VIP (249 z4).

- Czy Rally Pass obowiazuje na 1 osobe?

Rally Pass zawieszony na smyczy uprawnia do wejécia na odcinek specjalny dla jednej osoby.

- Czy mozna wniosi¢ do strefy kibica urzadzenia rejestrujace?

Tak, kazdy kibic moze mie¢ przy sobie aparat fotograficzny, kamere badz inny sprzet rejestrujacy.

- Czy dla dziecka tez trzeba wykupic¢ Rally Pass?

Dzieci do lat 10 majg wstep bezptatny do wszystkich stref, w ktérych organizator przewidziat miejsca stojace.

- Gdzie najlepiej parkowaé na 25. Rajdzie Rzeszowskim?
Najlepszym rozwigzaniem s parkingi (lub parkowanie na drodze dojazdowej) przygotowane przy punktach widokowych

na odcinkach.

- Czy noclegi na dziko dopuszczane sa w Polsce czy tylko w wyznaczonych miejscach ?

W Polsce biwakowanie "na dziko" jest zabronione (Ustawa o lasach Art. 30.1 W lasach zabrania si¢: (...) biwakowania
poza miejscami wyznaczonymi przez wiasciciela lasu lub nadlesniczego). Musimy wzig¢ pod uwage réwniez fakt, ze
wiekszos¢ lasow i tak nalezy albo do prywatnego wiasciciela, albo do gminy. Jezeli jest to teren prywatny, nie mozemy
rozbi¢ sie bez zgody osoby, ktéra nim zarzadza. Najczes$ciej dowiemy sie o tym z rozlokowanych tabliczek lub od samego

wiasciciela
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- Czy na odcinkach specjalnych beda toalety?
W strefach kibica organizator przewidziat przeno$ne toalety dla kibicow. W wybranych strefach kibica przygotowane bedg

takZe punkty cateringowe.
DZIALANIE SKLEPU

- W jakich godzinach moge kontaktowac sie z obstuga sklepu internetowego?
Kontakt ze sklepem jest dostepny pod numerem telefonu (22) 834-54-04 lub kom. 733 100 702 mozliwy jest od
poniedziatku do pigtku w godz. 9 — 18 oraz w soboty w godz. 11 - 15. Dostepny jest rowniez adres mailowy

kibice@rallypoland.pl, pod ktéry mozna kierowaé wszelkie pytania.

- Czy istnieje mozliwo$¢ sktadania zamowien telefonicznie?
Tak, istnieje mozliwo$¢ sktadania zaméwien telefonicznych pod numerem (22) 834-54-04 lub kom. 733 100 702 od

poniedziatku do pigtku od 9 do 18 oraz w soboty w godz. 11 - 15.

- Jakie sg koszty wysyiki i ile czasu trzeba czeka¢ na przesytke?

Wszystkie przesytki realizujemy za pomoca firmy kurierskiej DPD, Paczkomatow InPost oraz Poczty Polskiej (przesytka
priorytetowa), za$ koszt dostawy uzalezniony jest od wybranej formy ptatno$ci i wynosi odpowiednio:

o 9 zt - paczka nadana Pocztg Polskg po uprzedniej zaptacie online lub przelewie $rodkéw na nasze konto
bankowe (przesytka jest u klienta od 2-4 dni roboczych).

o 12 zt - paczka nadana Pocztg Polskg za pobraniem, czyli ptatne listonoszowi w chwili doreczenia przesyiki
(przesytka jest u klienta od 2-4 dni roboczych).

o 10 zt - paczka nadana kurierem firmy DPD po uprzedniej zaptacie online lub przelewie Srodkéw na nasze konto
bankowe (przesytka jest u klienta w 24h).

o 12 zt - paczka nadana kurierem firmy DPD za pobraniem, czyli ptatne kurierowi w chwili doreczenia przesytki
(Przesytka jest u klienta w 24h).

o 9 7t - paczka nadana do Paczkomatow InPost po uprzedniej zaptacie online lub przelewie Srodkéw na nasze
konto bankowe (przesytka jest w Paczkomacie w 24h).

Zamowienia powyzej 200 zt wysytane sq ZA DARMO kurierem DPD (przedptata).

- Czy zamoéwiony towar mozna odebraé bezposrednio w sklepie?
Tak, sposdb odbioru dostawy wybierany jest w trakcie sktadania zaméwienia, mozna wybrac przesytke kurierska,
pocztowa lub odbiér w siedzibie naszego sklepu przy ulicy Nocznickiego 31A w Warszawie. Odbio6r osobisty zaméwien

zawierajacych karnety, informatory, mapy rajdu lub nalepki pamigtkowe 25. Rajdu Rzeszowskiego bedzie mozliwy od
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27.07.2016. Sklep jest czynny od poniedziatku do pigtku od 9 do 18 oraz w soboty w godz. 11 - 15.

- Czy przy odbiorze w sklepie moge placic¢ karta ptatnicza?
Tak, oczywiscie.

- Czy przeprowadzone zakupy w serwisie sklepu Gadzetyrajdowe.pl sg bezpieczne?
Wszelkie dane pomiedzy klientem a serwerem, na ktérym znajduije sie strona przesytane sg za pomocg szyfrowanego
potaczenia SSL, dzieki czemu zapewniamy bezpieczenstwo Panstwa danych osobowych, logindw, haset, itp. Firma Top

Racing, wtasciciel sklepu Gadzetyrajdowe.pl dziata nieprzerwanie od 2006 roku i posiada certyfikat ,Rzetelna Firma”. Jest
takze laureatem konkursu ,Gazele E-Biznezu” 2014.

INFOLINIA DLA KIBICOW +48 733 100 702 E-mail: kibice@rajd.rzeszow.pl
Sklep Topracingshop.pl, ul. Nocznickiego 31A, 01-918 Warszawa, Godziny Otwarcia: Pon.-Pigtek 9-18; Sobota 11-15

ME;?,‘,;,‘ Motorsportshop.ru ﬁﬂ{g tOPRACINGShOp.com tTOPRACINGSHhop.de tOpRACINGShop.pl



